
Meine

Ganzheitliche

Betreuung

nach §16k SGB II

Wir über uns

Die Deutsche Angestellten-Akademie ist seit mehr

als 65 Jahren als gemeinnütziger Weiterbildungs-

träger auf dem Sektor der beruflichen Aus-, Fort-

und Weiterbildung tätig. Wir sind bundesweit mit

über 400 Kundenzentren vertreten.

Alle Mitarbeiter*innen der DAA verfügen über eine

langjährige fachliche und pädagogische Erfahrung.

Die ständige Aktualisierung fachlicher sowie

methodisch-didaktischer Kenntnisse und

Fähigkeiten ist durch deren regelmäßige

Weiterbildung gewährleistet.

Über 6 Millionen Menschen haben bis heute mit uns

die Voraussetzungen für ihre berufliche Zukunft

verbessert und sich weitergebildet.

Qualitätssiegel

Die Deutsche Angestellten-Akademie ist nach der

AZAV (Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung

Arbeitsförderung) zertifiziert und zugelassen für die

Durchführung von Maßnahmen der

Arbeitsförderung.

Sie ist eine gemeinnützige Bildungseinrichtung.

Sitz der Gesellschaft ist Hamburg.

Beratung

Um Sie umfassend über unser Angebot zu

informieren, vereinbaren Sie bitte telefonisch oder

online mit uns Ihren persönlichen Beratungstermin.

Die Onlinebuchung können Sie über den QR-Code

oder unter daa-nordwest.de/beratungstermine-

rendsburg vornehmen. 

daa-nordwest.de

Stand: 07/2025

Information und Beratung

Deutsche Angestellten-Akademie

DAA Rendsburg

Thormannplatz 2-4

24768 Rendsburg

Ihre Ansprechpartnerin

Michelle Delfs

Telefon 04331 78220

E-Mail info.rendsburg@daa.de

Ihr Weg zu uns
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IHK

„Zusammen arbeiten wir
an meinen Stärken,
Kompetenzen
und Perspektiven!"



Ziele und Zielgruppen

Das Angebot der Ganzheitlichen Betreuung richtet

sich an alle Menschen, die Unterstützung bei ihren

Problemen möchten.

Ganz egal, ob es um eine ärztliche Anbindung,

Schulden, Fragen in der Erziehung,

Auseinandersetzung mit der Familie, den

Vermieter*innen oder Nachbarn geht, wir kommen zu

Ihnen und helfen.

In einem vertrauensvollen Verhältnis arbeiten Sie

mit einem Coach oder einer Coachin an Ihren

Anliegen, Problemlagen und aktuellen

Lebenssituationen. Die Ziele der gemeinsamen Arbeit

können Sie selbst festlegen, diese können zum

Beispiel sein:

• eigene Bedarfe und Wünsche zu erkennen und

benennen

• gemeinsam Lösungswege zu entwickeln

• Ihre persönliche Situation zu stabilisieren

• Selbstbewusstsein und Handlungskompetenz

aufzubauen

• Krisen und Konflikte zu bewältigen

• berufliche Kompetenzen zu stärken und erweitern

• Netzwerke und Unterstützungsstrukturen

aufzubauen

• neue Wege in eine Beschäftigung zu finden

• Heranführung an und Begleitung während einer

Ausbildung sowie Begleitung bis zu 12 Monate

nach Ende der Ausbildung

Inhalte

Sie wollen Ihrem Leben eine neue Richtung geben?

Wir begleiten Sie und gehen den Weg gemeinsam.

Dafür setzten wir uns mit Ihnen zusammen. Gerne

treffen wir uns in den Räumen der DAA, bei einem

Spaziergang, im Café oder auch bei Ihnen zuhause in

vertrauter Umgebung.

Das Coaching-Angebot ermöglicht zudem

Begleitungen zu Terminen oder bei Erstkontakten zu

Beratungsstellen.

Das Coaching unterstützt Sie in allen Themen, die für

Sie wichtig sind und bezieht stets Ihre persönliche

Lebenssituation und ggf. auch Familienmitglieder in

die Beratung ein.

Themenbereiche und Inhalte des Coachings können

sein:

• Beratung und Unterstützung bei der Identifizierung

des individuellen Bedarfs

• Kompetenzen ermitteln und erweitern

• Weiterentwicklung durch angeleitete Reflexion

• Unterstützung in der Organisation von Alltag und

Familie, Unterstützung bei der Bewältigung von

Konflikten innerhalb der Bedarfsgemeinschaft

• Umgang mit Geld und Haushaltsplanung

• Beratung über Inanspruchnahme von

Sozialleistungen und Hilfeleistungen

• Unterstützung bei der Kommunikation mit Ämtern

und Behörden

• Netzwerke aktivieren und aufbauen

• Entwicklung einer beruflichen Perspektive

• Unterstützung bei der Kontaktaufnahme zu

Arbeitgeber*innen

Rahmenbedingungen

Ort, Umfang und Dauer des Coachings richten sich

ganz nach Ihrem Bedarf und Termine werden mit

Ihrem Coach oder Ihrer Coachin individuell

vereinbart.

Als Zugangsvoraussetzungen benötigen Sie einen

Gutschein für ein Coaching nach §16k SGB II des

Jobcenters.
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